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Projekt Cesko — nase destinace

Cile
— Marketingovy: netradiéni inspirace na expedici do destinaci CR na
prodlouzeny vikend
— Komunikaéni: zvyseni hodnoty znacky ,Cesko — zemé pfib&h(*,
navstévnost webu www.ceskozemepribehu.cz

Trvani projektu
— 5/2014 - 12/2015

Vystupy
— Spoty — zimni + letni
— Kreativa — 5 letnich + 5 zimnich vizualu
— Serial Lovci zazitka — 9 dilu, 7 spotd
— Web + mobilni aplikace — 40 turistickych oblasti, >300 pfibéhu
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http://www.ceskozemepribehu.cz/
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Komunikacni kampan - web

CzechTourism PRIBEHY DESTINACE APLIKACE SOUTEZ OBLIBENE

destinace

Premyslite kam se vydat? Vybirejte ze 40
geografickych destinaci...

(©)

Na bezkach kolem jednoho z diva Ceska

V roce 2012isewedle Prazskeho hradu Karlova mostu nebo zamku V2 Hluboke nad Vltavdu Zaradila mezr
j!

pribéhy
Chcete védét jaké piibéhy na vas cekaji?
Pojdme rovnou na véc...
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Komunikacni kampan - zimni spot
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OOH - polep prestupniho tunelu metra - Muzeum
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Print - piiklady realizaci -

pribéhd“

L HORY ¥ CESKU - T DL NOOHMRADSHE HORY

KY VVLETNIK

TIPY NA VYLETY

TIPY NA VYLETY

Ziound KRUSSE HORY: pét nezafsvaviiich

Pindsimal SUMAVN, p nefsfimavefich

Kvili tomuhle vyhledu stoji za to
vylézt a2 do korun stromd.*

i i horsim podasi
se pfi cesté nahoru
uz nemusim choulit zimou.*
P’

CzechTourism .

Nepotrebuiu byt prvni dole, Zimni vyst

Rozhodné ale chei byt pini nahore.

up na Snézku

+Nejradéi mame,
kdyZ to 2 kopee pékné svisti

Czechlourism




SoutéZni microsite

SoutéZni microsite byla umisténa na
webu ceskozemepribehu.cz, pod url:
soutez.ceskozemepribehu.cz

Microsite méla pInohodnotnou mobilni
verzi

Nahrano bylo 3 507 fotografif, z toho
602 pres SOM s hashtagem
#milujuceskehory pomoci nastroje
tagboard

Na strance bylo 18 700 navstév

Primérny Cas straveny na strance v
priibéhu soutéZe byl 4:00 minuty

CzechTourism




NapInéni KPI's

NEWS

= Ad, PR

=)

p

102 %-
149 %+

Naplnéni cile

109 % 100 % 100 % 100 %

' Naplnéni cile ' Naplnéni cile | Naplnéni cile | Naplnéni cile

*display kampaii ~ **performance kampafi
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Produkt Show and Fun
2016




Snow and Fun na zahranicnich trzich

« Snow and Fun je soucasti marketingovych planu nasich ZZ

« Zimni kampané probehly na techto trzich:
o Benelux
o Némecko
o Polsko
o Skandinavie - Dansko
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Snow and Fun - Polsko

 BMD Televizni kampan — Statni TV s regionalnimi kanaly
Souhrnna sledovanost: 1 108 000 divaku

« 52 bilboardu: Poznan, Wroclaw, Katowice, Opole
OTS: 529 971

 Rozhlasova kampan: Katowice, Wroclaw, Legnica, Opole, Walbrzych
OTS: 290 000 |

 Dalekohled - Interaktivni zabava ve mésté
https://www.youtube.com/watch?v=R8SQYrS6ITk



https://www.youtube.com/watch?v=R8SQYrS6lTk
https://www.youtube.com/watch?v=R8SQYrS6lTk
https://www.youtube.com/watch?v=R8SQYrS6lTk

Snow and Fun - Skandinavie

* Internet, outdoor, print
« Kampans TO Sklferle

cﬂech L_‘publlc =

Halv pris
{ pa skiboliger i
j Spindleruv Mlyn
i Tjekkiet

SKHOTEL LENKA
LIS 0G DIREKTE TIL PSTEN

... llHvad nu Kevin?*" §

Kampermod kammeraten -’ (A< &

- CV-mmnsterens korstog Voldsomt

= le 1 ﬂesket uvejr rammer

www.skiferie.dk % skiferie.dk
7015 4141 Direkte til pisten
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Snow and Fun - Benelux

« Spoluprace s TO Outline Travel a Thomas Cook
« 505 prodanych zajezdu
* Internet: 12 358 kliku, 5 611 295 zobrazeni

| e
Tsjechié als
winterbestemming

CzechRepublic

l Sneeuw SALE!
Kortingen tot 40%

-

Zoek je ideale vakantie

Waar wil jo heen?
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Snow and Fun - Nemecko

* Internet: 1 156 471 impresi, 12 138 kliku

CzechRepublic
Land of Stories

 Print
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stredisek
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Pristup k reseni projektu

Etapy projektu

Cast 1

Monitoring navstévnosti

Cast 2
Zjisténi profilu navstévniku

Cast 3

Setfeni na panelu respondentt

Vystupy z jednotlivych etap

Vystupy z ¢asti €. 1

=|nformace o struktufe navstévniku ¢eskych hor

v ramci definovanych obdobi pro vybrana
horska stfediska

K Vystupy z ¢asti €. 2
=Sociodemografické udaje o navstévnicich
=Zpusob vyuzivané dopravy
=Typ vyuzivaného ubytovani
=\ydaje spojené s pobytem
=Motivace pfi vybéru horského stfediska

{Spokojenost v daném horském stfedisku

~

)

Vystupy z ¢asti ¢. 3
=|Intenzita a ucel cestovani

=Kritéria pro vybér destinace

= Aktivity b&€hem pobytu
=Spokojenost se sluzbami




Shrnuti monitoringu navstevnosti

v turista v Cesky vch strediscich
[Turista stravi noc v daném stredisku minimalné jednou ]
TYPICKY CESKY TURISTA TYPICKY ZAHRANICNi TURISTA
DLE MONITORINGU DLE MONITORINGU
NAVESTEVNOSTI NAVSTEVNOSTI

Typicky turista dle monitoringu

® [ navstévnosti navstévuje KrkonoSe
h horska stfediska

e Syv. Petr,

* Hromovka,

e Medvédin,
* Horni Misecky,

Cilova destinace: Cilova destinace: . ; /
Krkonose Krkonose e Predni Labska,
* Rokytnice nad Jizerou,
* Harrachov)
Cilové horské stfedisko: Cilové horské stiedisko: na dobu 1-3 pfenocovani.
V blizkosti mistu, kde Spindlerav Miyn,
navstévnici pobyvaji Harrachov

Zdroj: Analyza KPMG



Sociodemogqrafické udaje o respondentech — turistech

Za turistu je povazovan ucastnik cestovniho ruchu, ktery alespori jednou prenocuje mimo své obvyklé prostredi.

Struktura turistt dle narodnosti

89% 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Ceska republika B Zahraniéi
Rozdéleni €eskych turistl podle cilové destinace
Krkonose - I /4%

Jizerské hory [ININEGEGEE 12%
Jeseniky [N 11%

Sumava I 11% S Rozdéleni zahraniénich navtsvniki podie cilové destinace
Orlické hory I 8%
Krusné hory [N 6% krionose | 750
Ostatni 8% Kruzné hory [ 9%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sumava - 7%
Jeseniky l 2%
o Ostatni: Beskydy, Kralicky
0
Oricke hory [ 2% Snéznik aj.
Ostatni 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%




Turisté zGstavaji v horskych strediscich nejastgji na vikend &i prodlouzeny vikend. Cesti turisté zistavaji ve strediscich delsi dobu neZ turisté ze zahranigi.

40%

30%

20%

10%

0%

Pocet pfenocovani v§ech turistd

NN NN NN NN NS NN EEEEEEEEEEEEEW

Prdmérny pocet noci: 3,1

4NN NN NN NN NN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

9%

7 az 15 noci

Pocet pfenocovani zahrani¢nich turistd

! Pramérny poget noci: 3,3
40% 340 teesmessnie L POCIINCNONNL S
30% 27% 28%
20%
11%
10%
0%
1 noc 2 az 3 noci 4az6noci 7az15noci

Pocet pfenocovani ¢eskych turistl

40% WY g,
f,...Pramsmy pocet noci; 2,8
30% 0
25% 220
20%
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Hlavni diivod navstévy

Hlavni a dalsi duvod navstev

100%

80%

60%

40%

20%

0%

sjezdové lyzovani bézecké lyzovani

Hlavni ddvod navstévy horského stfediska

8%

4% 8%
— [
pfiroda Jiny
n=1677

horského strediska
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Dalsi aktivity planované v horském stfedisku
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Zdroj: Analyza KPMG




Spokojenost se sluzbami v horském stredisku

Spokojenost se sluzbami pro lyzare

80%
59%
60%
0,
40% 36%
20%
0% I
1-velmi 2 - spise 3 - spise 4 - velmi
spokojen spokojen nespokojen nespokojen
n=1677

Spokojenost s kvalitou mistnich restauracnich
zafizeni, s gastronomii
60%

48%
39%

40%

20%

11%

2%

0%

1 - velmi 2 - spise 3 - spise 4 - velmi
spokojen spokojen nespokojen nespokojen
n=1677

Zdroj: Analyza KPMG

Spokojenost kvalitou ubytovani
80% 70%

60%
40%
26%
20%
3%
O% I
1-velmi 2 - spise 3 - spise
spokojen spokojen nespokojen

Spokojenost s nabidkou dalSich
volnoCasovych aktivit

60%
45% 42%
40%
20% 11%
0% ]
1 - velmi 2 - spise 3 - spise
spokojen spokojen nespokojen

1%

4 - velmi
nespokojen
n=1677

2%

4 - velmi
nespokojen

n=1677



Setieni na panelu res

Dovolena za Géelem lyzovani v CR

ondentu

Délka pobytu a ¢etnost navstév

zarok.

dni.

Duavod volby ¢eskych horskych stiedisek
(61 %) ¢i kvuli celkové cené pobytu (37 %).

(36 %).
Volba navstévy horského strediska

partnerem/partnerkou.

%).

+ 60 % respondentt lyZovali v CR v poslednich 3 letech vicekrat nez jednou.
» Vice nez jedna tfetina respondenti (39 %) navstévuje Ceska horska stfediska 2 krat

+ Vice nez jedna tretina respondentt (39 %) travi v ¢eskych horskych stfediscich 5 — 7

+ VétSina respondentl voli ¢eska horska stfediska kvili vzdalenosti od mista bydlisté

« Dalsimi diivody jsou napfiklad: Pasivni odpocinek (41 %) ¢i navstéva aquaparku, lazni

* Vice nez polovina respondentti (58 %) jezdi do Ceskych horskych stfedisek s

* 52 % respondentt si zajist'uji dovolenou sami pres internet. Vice nez polovina
respondentl se ubytovava v pensionu (23 %) nebo vyuziva vlastniho ubytovani (17

\

J

Sportovni aktivity respondentt

Jakym sportum se v prubéhu roku aktivne venujete?

e bruse Plavani
Béh . i i Turistika
LyZzovani
Fotbal | o Cyklistika
Fithess

Florbal

Velikost pisma oznacuje pocet respondenttl, ktefi se danému sportu v pribéhu roku aktivné vénuji
(zobrazeno prvnich 10 sporttl)

Spokojenost s dovolenou v CR
@ Velmi spokojen/a

Spise spokojen/a

SpiSe nespokojen/a

@ Velmi nespokojen/a

Zdroj: Analyza KPMG



Mgr. Ales Pangrac
reditel odboru Regionalni partnerstvi a vztahy B2B

Mgr. Martin Slajchrt
Vedouci oddéleni Produkt management

Czechlourism

CCCR - CzechTourism
Vinohradska 46,

120 41 Praha 2

tel. +420 773 993 556
slajchrt@czechtourism.cz
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